
 

 

 

 

 
Formación 

 

Licenciado en Administración - Mención Informática (UNESR) 

Master en Gerencia de la Tecnología de la Información y Comunicación 

(UNEFA)  

Técnico Superior en administración mención informática (CUFM) 

Capacitación Pedagógica (UPEL) 

Especialización en procesos e-learning (FATLA) 

Diplomado Internacional en Facebook y Twitter for Learning (PENSA) 

Inducción Docente Instituto Nacional de Cooperación Educativa (INCE) 

Otros l'acció Formació de formadors (GRUPO FEMXA) 

Prevención de Riesgos Laborales de: Monitor Actividades / Docente (GESEME 

1996) 

La Semana de Análisis de Datos en Excel versión años: 2020, 2022 y 2023 

Análisis y visualización datos con Excel y PowerBI 2023 

Habilidades Formadora de cursos de Libre Office: Calc, Writer 

Formadora de cursos de Microsoft: Excel, Word, PowerPoint; Power Pivot, Access 

básico, Outlook 

Formadora de formadores: diseñando programas de capacitación a empresas 

Experta en procesos e-learning: clases y tutorías online (Moodle, Skype, Zoom y 

otras plataformas) 

Docente universitario: materias de empresas y las TICs. Jurado en trabajo de grado 

 

Experiencia 

Laboral 

Barcelona - España (2019-Actualidad) 
Formadora de: 

• Office: Todos los niveles: Excel, Access, Power Pivot, Power Query, Word y 
PowerPoint 

• Libre Office: Calc, Writer, Impress, Base 

• Acció Formativa: IFCT107: Cultura, participació i civisme digital,  IFCT163: 
Competències digitals bàsiques y ISO_FO_FP03: Competències digitals 

• Otros: Tabletas y móviles, Explorador Windows, Navegadores internet, 
correo electrónico 

En centros: Grupo Innova Formación, Aboca Società Agricola, Ibertour Empresas, 
Selyco Consultoría, ThoughtWorks, Inc., Centre Cívic Font de la Guatlla, Centre Cívic 
Golferichs, Centro Cívico El Coll - La Bruguera, Servei Municipal de Treball i Promoció 
Económica de Cerdanyola del Vallès, Fundació Universitària Martí L'Humà, Adeyco 
S.A., Loyal Infinity, S.L., It Formación training and technology. Manpower Academy, 
SDWEB Solucions Dixitais, S.L., Pitagora Advanced SLU, Ayuntamiento Ripollet, 
Ayuntamiento Collbató, Ayundamiento Viladecans, Instituto Superior de Software, S. 

Información personal 

florsila@gmail.com – Tlf. 644 745 928 

 

Flor Sila Rodriguez Arrocha 



A, Randstad Consultores y Soluciones en RRHH, S.L, Editorial Anaya, Editorial 
Planeta, Grupo Hedima, Eulen Flexiplán, entre otros 
 

 

Venezuela 

Office básico, avanzado y aulas virtuales (2015-2019) 

Formadora autónoma en los centros: Arts Instituto de Computación Gráfica, Colegio 

de Contadores Públicos, Instituto de Altos Estudios Gerenciales, Visoft Learning, 

Action Learning Group, GL & Asociadas de Venezuela, Kapacita, Interfaz Didáctica, 

Instituto Codado 

Universidad Nueva Esparta (2002-2015) 

Asignaturas: Computación II, III, V y VI, Empresas I y II, Organización de Empresas. 

Atención a coordinadores, docentes, estudiantes y personal administrativo, 

generación de reportes, manejo de correo electrónico y redes sociales. 

UNEFA: (2006) 

Profesor de Tecnologías de la Información y la Comunicación. 

CANTV: (2000-2001) 

Profesora de SISCOM2K, Sistema Interno de Telecomunicaciones, Domiciliación 

Bancaria para Oficinas de Atención al Cliente. 

SAIC: [Sociedad Nacional de Cooperación Educativa] (1993-2000) 

Formación del personal en Administración del Tiempo, Toma de decisiones. 

INCE: [Instituto Nacional de Cooperación Educativa] (1993-2000) 

Contabilidad informática y Secretariado enfocado a las Tics. 

Instituto Integral de Informática: (1995-1995) 

Formador del programa Secretariado Ejecutivo. 

 

Eventos, Seminarios, 
Certificación y 
Acreditación 

SEMINARIO: La Semana de Análisis de Datos en Excel. Realizado en 
ExpecialistasEnExcel.com y Excelinfo.com 2022 

SEMINARIO: Virtual WebClass ASOMTV (Asociación mundial de tutores virtuales) 
2016 

SEMINARIO: Aulas virtuales de 4ta generación. ASOMTV (Asociación mundial de 
tutores virtuales) 2015 

MIEMBRO DE LA ASOCIACIÓN MUNDIAL DE TUTORES VIRTUALES 2012 

ACREDITACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES, en Word 2007 Academic por 
Microsoft México.Testing Program 2012  

CONFERENCIA: “LA FORMACIÓN BASADA EN COMPETENCIAS EN LA 
EDUCACIÓN SUPERIOR” Universidad Nueva Esparta. 2008. 

FORO TECNOLÓGICO PARA PROFESORES ORGANIZADO POR MICROSOFT DE 
VENEZUELA. Caracas 2.007 

JORNADA DE EXPOSICIÓN Y CICLO DE CONFERENCIAS, ESCUELA DE 
ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS TURÍSTICAS DE LA UNIVERSIDAD NUEVA 
ESPARTA 2.005 

TALLER: EL ARTE DEL COACHING PROFESIONAL.  Caracas 1.996 

SEMINARIO ORIENTACION PARA LA CARRERA DE COMPUTACIÓN.  PSI 1.973 

 



 


